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XI Congreso Latinoamericano sobre Riesgo Operacional

El punto de encuentro de 

los apasionados en la 

gestión del riesgo 

operacional



¿Por qué asistir a este Congreso?

Empresa Organizadora

Objetivos Generales del Congreso

ERNESTO BAZÁN Training

Corporation es una sociedad

anónima establecida en

Panamá desde el 2011, con la

misión de brindar seminarios,

talleres y programas de

formación profesional de alta

calidad.

1. Promover buenas prácticas en la gestión de riesgo operacional.

2. Generar comunidades que intercambian información y experiencias.

• Porque está basado en “buenas prácticas de gestión”, donde los

protagonistas serán “practitioners”. Presentarán sus propios casos y

compartirán con los asistentes la esencia de sus técnicas y metodologías.

• Porque tiene una perspectiva latinoamericana, donde participarán

representantes de diversos países.

• Porque es una magnífica oportunidad para alimentarse de experiencias de

colegas y expertos.

Con una perspectiva regional,

en los últimos nueve años ha

brindado capacitaciones a

más de 450 entidades

financieras en América Latina.



Expositores y panelistasRecuerdos del 

último COLAROP presencial

Empresa Organizadora: 100% virtual



8 am 

(hora Panamá) 
Acceso Virtual 

9 am 

(hora Panamá)

“Gestión del Riesgo 

Operacional

con enfoque de Mejora 

Continua”

David Méndez Piffault

Director Ejecutivo

PIFFAULT CONSULTORES

10 am 

(hora Panamá) 

“Ciberseguridad en 

tiempos de inteligencia 

artificial ”

Mariela Varela

Gerente de Gestión Integral de 

Riesgo

GRUPO PURDY

11 am 

(hora Panamá) 

“La economía circular y 

su impacto en la huella de 

carbono”

Beatriz Viloria

Consultora, Formadora y Auditora

en Sistemas de Gestión

Fin de la primera jornada:         12 m. (hora de Panamá) 

Programa(*) Lunes 28 de septiembre 2026

(*) Los expositores están 

confirmados. Aunque no se espera 

que suceda, razones de fuerza 

mayor podrían implicar cambios 

en la programación.

9 am 

(hora Panamá)

“Gestión de riesgos en 

salud ocupacional y de 

accidentes laborales”

Enrique Álvarez García

Médico de salud laboral

10 am 

(hora Panamá) 

“Indicadores en la gestión 

de procesos”

Miguel Angel Santiváñez de 

Osambela

Gerente de Proyectos

SIGMA QUALITY

11 am 

(hora Panamá) 

“Gestión de riesgos en 

protección al usuario 

financiero”

Pamela Lee Monción

2do VP Cumplimiento Regulatorio

Asociación Popular de Ahorros y 

Préstamos

Fin de la segunda jornada:         12 m. (hora de Panamá) 

Programa(*) Martes 29 de septiembre 2026

https://www.linkedin.com/in/davidmendezpiffault/
https://www.linkedin.com/in/mariela-varela-71190220/
https://www.linkedin.com/in/beatrizviloria/
https://www.linkedin.com/in/enrique-alvarez-g/
https://www.linkedin.com/in/msantiva/
https://www.linkedin.com/in/pamela-lee-monción-a6159868/


NOTA: En Panamá se debe agregar el 7% (ITBMS) y en Costa Rica el 2% (IVA). Los montos deben ser netos de gastos de transfrencia 

internacional o de impuestos aplicables en país de origen (de ser el caso).

contacto@ernestobazan.com
Panamá y 

Centroamérica:

informes@ernestobazan.com
Caribe y 

Suramérica:

+507 6566-4659

+1 809 214-7987

Informes e Inscripciones

100% virtual
Organiza:

(*) Los expositores están confirmados. 

Aunque no se espera que suceda, razones 

de fuerza mayor podrían implicar cambios 

en la programación.

9 am 

(hora Panamá)

"Gestión de Riesgos de 

Terceras Partes: el reto de 

una nueva frontera en la 

era de la IA, el dilema entre 

la especialización y los 

silos”

Rafael García Calderón

Socio Fundador

LUKEN BUSINESS CONSULTANTS

10 am 

(hora Panamá) 

“Medición y Modelización 

del Riesgo Operacional”

Omar Briceño

Director Ejecutivo

ADVANCED RISK SERVICES

11 am 

(hora Panamá) 

“Cómo aprovechar la 

inteligencia artificial en la 

gestión del riesgo 

operacional” ”

Ernesto Bazán

Presidente

EB RATINGS

Fin de la tercera jornada:         12 m. (hora de Panamá) 

Programa(*) Miércoles 30 de septiembre 2026

Inversión por participante
US$ 250

2x1

Opción de ver conferencias en formato  

asincrónico hasta el 14 octubre 2026

https://www.linkedin.com/in/rafael-gerardo-garcía-calderón-16969916/
https://www.linkedin.com/in/omarbricenocruzado/
https://www.linkedin.com/in/ernestobazan/

