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Objetivo General

El seminario esta dirigido a Ejecutivos de areas de control (Riesgos, Cumplimiento,
Auditoria) que tenga la responsabilidades y funciones basadas en gestion de riesgos,
que planifican sus actividades considerando el riesgo de fraude como una amenaza
a la organizacion.

En el seminario se busca:

1) Brindar a los participantes el marco conceptual necesario para una gestion de
riesgo de fraude.

2) Incorporar al riesgo de fraude digital dentro de las principales amenazas a la
preservacion del patrimonio de la entidad y su reputacion.

3) Proporcionar técnicas y herramientas concretas para potenciar la gestion del
riesgo de fraude a través de la identificacion, valoracion, mitigacion y monitoreo.

Empresa Organizadora

ERNESTO BAZAN Training Corporation es una sociedad anénima establecida en
Panama desde el 2011, orientada a brindar seminarios, talleres y programas de
formacion profesional de alta calidad.

Actualmente brinda servicios a clientes de Bolivia, Chile, Colombia,
Costa Rica, Ecuador, El Salvador, Guatemala, Honduras, Nicaragua,
Panama, Paraguay, Pera, Republica Dominicana y Uruguay.




Facilitador: Ernesto Bazan

e CEO y Fundador de la firma Ernesto Bazan Training Corporation
(Panama, 2011). e CEO y Fundador de The Organization of Risk
Management Certification (Reino Unido, 2016) e CEO y Fundador
de EB Ratings Calificadora de Riesgo (Panama, 2019). e En
latinoamérica ha realizado ponencias en 13 paises, incluyendo
mas de 50 Juntas Directivas bancarias y ha brindado servicios a
mas de 450 entidades financieras desde el 2011. Asesor de
importantes bancos latinoamericanos en gestion de riesgos y
conferencista en importantes eventos latinoamericanos.

e Es organizador del COLAGIR (Congreso Latinoamericano sobre Gestion Integral de
Riesgos) desde el ano 2012, evento que reline presencialmente a gran parte de la
comunidad latinoamericana apasionada en gestion de riesgos.

e Es creador de la Metodologia PAR®, una herramienta valida para gestionar
cualquier tipo de riesgo. ® Es instructor para Latinoamérica de The Organization of
Risk Management Certification (ORMC), entidad especializada con sede en Londres,
Reino Unido. e Su experiencia profesional incluye haber sido Gerente Pais para la
calificadora de riesgo filial de Moody’s en Panama, 2007-2011; Director de
Supervision en SUNASS (Organismo regulador, Peru), 2006-2007; y, Director de
Proyectos en la calificadora de riesgo filial de Fitch Ratings en Peri, 1997-2006. e
Invitado a exponer en eventos de FELABAN, Asociacion de Bancos de Panama,
Superintendencia de Bancos de la Republica Dominicana, British Chamber of Panama,
Asociacion de Bancos de Perii (ASBANC), Superintendencia de Bancos de Panama,
entre otras organizaciones. ® Economista y Magister en Finanzas (Universidad del
Pacifico, Per(i) « MBA de INCAE Business School y la Universidad Adolfo Ibanez (Chile).
e Cuenta con las certificaciones: International Coach (International Coaching
Community, UK) y Profesional Certificado en Control Interno (COSO, EE.UU.). e Ha sido
entrevistado por diversos medios periodisticos internacionales, entre ellos el canal de
cable latinoamericano NTN24 y la revista Forbes.

Su libro Gestion Integral de
Riesgos en Entidades
Financieras, se encuentrra
disponible en Amazon.com

" AUTHOR

Considerado Best Seller, por lograr que su libro
alcance el primer lugar en ventas de 15
categorias de varios mercados, incluyendo
Amazon USA, Amazon México y Amazon Espana.




Temario

I) MARCO CONCEPTUAL

a) Definicion de Fraude.
b) Tipologias del Fraude.
c) La teoria del doctor Donald Cressey: El Triangulo del Fraude.

Il) FRAUDES DIGITALES

a) Suplantacion de ldentidad.
b) Intrusion.

¢) Robo de Datos.

d) Extorsion.

e) Mitigantes del Fraude Digital.

I1l) PROCEDIMIENTOS PARA LA IDENTIFICACION DEL FRAUDE

a) Autoevaluacion.

b) Evaluacion Interna.

c¢) Evaluacion Externa.

d) Canal de Comunicacion Interno.

e) Canal de Comunicacion Externo.

f) Revision de Reclamaciones y Quejas.

IV) HERRAMIENTAS PARA LA VALORACION DEL FRAUDE

a) Scoring.
b) Mapa de Calor.

V) TECNICAS Y HERRAMIENTAS DE MITIGACION DEL RIESGO DE FRAUDE

a) Metodologia PAR.

b) Canales de Denuncia (Internos y Externos).

¢) LaTécnica Investigativa del “cliente oculto” (mistery shopper).
d) Acciones legales.

VI) INDICADORES CLAVE PARA EL RIESGO DE FRAUDE

a) De Discrepancias.
b) De Anomalias.
c) De Pérdidas.
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Sesiones en vivo:

06, 07, 08 y 09 de julio 2026

08-10 hrs Guatemala-Costa Rica-Nicaragua-El Salvador-Honduras
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09-11 hrs Panama

e
* Incluye:

10-12 hrs Republica Dominicana * Material virtual
. * Certificado Digital
N

11-13 hrs Argentina - Uruguay

3 e

200Mm
Adicionalmente, el

participante recibira acceso a

cuatro horas de clase Offline
(SeSiO nhes gra b ad a S) (*) Debera agregarse impuestos y gastos de transferencia

en caso de aplicar.

Informes e Inscripciones

Caribe y Suramérica: Panama, Centroamérica y Norteamérica:

Inversion: USD 360 (*)

O +(809)214-7987 ® +(507) 394-1465
@) +1 809 214-7987 g) +(507) 6566-4659
informes@ernestobazan.com contacto@ernestobazan.com

www.ernestobazan.com
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